
Lösungen für Ihren Erfolg 
sind unser Business
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Sehr geehrte Damen und Herren,

wir leben in einer Welt, die sich mit atemberaubendem Tempo weiterentwickelt. Datenströme werden immer schneller, die 

Mengen an Information immer größer, die weltweite Vernetzung immer dichter. Was heute neu ist, ist morgen schon von 

vorgestern.

UPC will Ihren Geschäftsalltag in dieser komplexen digitalen Welt erleichtern. Denn in Ihrem Unternehmen soll es nicht drun-

ter und drüber gehen, sondern nach oben. Dabei unterstützen wir Sie mit stabiler, hochsicherer Infrastruktur, ausgereiften 

Produkten und fachlicher Kompetenz, auf die Sie sich verlassen können. 

Ob Einpersonenunternehmen oder multinationaler Konzern, UPC bietet Ihnen eine maßgeschneiderte Lösung, die genau 

auf die Anforderungen und Bedürfnisse Ihres Unternehmens abgestimmt ist. Und auf die Bedürfnisse Ihrer Mitarbeiter, denn 

schließlich soll Technologie den Menschen unterstützen und sein Leben vereinfachen. 

Mit UPC als Serviceprovider haben Sie einen verlässlichen Partner, der Ihnen in der umfassenden Welt der Telekommunikation 

mit viel Power kompetent zur Seite steht. Die passende Lösung für Ihren Geschäftserfolg – das ist unser Business. Denn UPC 

macht eine komplexe Welt einfach – auch für Ihr Business.

DI Thomas Hintze

Vorsitzender der Geschäftsführung
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UPC Business – Ihr starker Partner

Tradition mit Zukunft

Bereits 1996 startete UPC mit Breitband Internet, 1998 

folgten dann Angebote im Bereich der alternativen Fest-

netztelefonie. 2006 intensivierte UPC den Fokus auf Ge-

schäftskundenlösungen durch den Erwerb von inode. 

Dieser Pionier bei Sprachtelefonie übers Internet war der 

erste Anbieter in Österreich, der gegen viel Widerstand die 

Telefonleitungen der Post & Telekom Austria für alternative 

Internetzugänge nutzen durfte. 

Pioniergeist und Innovationskraft

UPC ist der größte alternative Telekommunikationsprovi-

der Österreichs. Wie das gelang? Mit Pioniergeist, harter 

Arbeit und einem klaren Ziel vor Augen: jedem Menschen 

– im privaten Umfeld wie im Geschäftsleben – schnell und 

unkompliziert den Zugang zu Information, Kommunikation 

und Unterhaltung zu ermöglichen. Also die Innovationen 

des 21. Jahrhunderts einfach für jeden nutzbar zu machen.

Internationalität und lokales Know-how

UPC ist ein Tochterunternehmen von Liberty Global, dem 

führenden internationalen Kabelnetzbetreiber, in dem 

insgesamt 22.000 Mitarbeiter 17 Millionen Kunden in 15 

Ländern betreuen. In Österreich liegen rund 90 % der Un-

ternehmen im Versorgungsgebiet von UPC. Dadurch kann 

allen Kunden eine kompetente und persönliche Betreuung 

direkt vor Ort garantiert werden. Ein eigenes Team an Spe-

zialisten mit jahrelanger Erfahrung in der Geschäftskun-

denbetreuung kümmert sich um die bei Kunden installier-

ten Produkte und Services. 

Viel Power für viele Kunden

Von einfach bis umfangreich

750.000 Kunden vertrauen in Österreich auf die Kompe-

tenz und Zuverlässigkeit der 1.100 UPC-MitarbeiterInnen 

und das UPC-eigene Netz. Dieses leistungsstarke State-of- 

the-art-Multimedianetz wird permanent weiteroptimiert 

und ermöglicht durch seine Struktur ein Höchstmaß an 

Sicherheit, Zuverlässigkeit und Flexibilität für Ihr Unter-

nehmen. Vom einfachen Internetzugang bis hin zu hoch-

komplexen Services.

Ein guter Provider ist gut fürs Business

Was Sie davon haben? Ganz einfach – damit Ihr Geschäfts-

erfolg nach oben geht, kümmern wir uns im Hintergrund 

um die perfekte Telekommunikationslösung für Ihr Unter-

nehmen und Ihre MitarbeiterInnen. Damit Sie Ihren Kopf 

frei haben und sich ums Wesentliche, um Ihr Business, 

kümmern können.

Fix im Business mit ausgereiften Services

Das Portfolio von UPC Business bietet leistungsstarke, sta-

bile und vielfach erprobte Kommunikationslösungen, die 

den Geschäftsalltag spürbar erleichtern. Durch den modu-

laren Aufbau können die Produkte und Services jederzeit 

steigenden Anforderungen angepasst werden. Vom al-

ternativen Telefonanschluss bis zur softwarebasierenden 

Telefonanlage mit nahtloser Integration in die vorhandene 

IT-Infrastruktur. Mit einer Lösung von UPC Business haben 

Sie nicht nur ein Ohr, sondern auch immer eine Leitung 

frei für Ihre Kunden. Vom professionellen Internetzugang 

über die Einbindung von Home-Offi ce-Plätzen bis zur Ver-

bindung weltweiter Standorte. 

Und auf diesen starken Partner vertrauen Unternehmen 

wie: Aida, Ärztekammer für Salzburg, Bilfi nger Berger, 

Buchgemeinschaft Donauland, Card Complete, Caritas, 

Citroen Österreich, Factor Bank, Frequentis, HDI-Gerling 

Financial Services, ILS Consult, Imlauer Hotels und Restau-

rants, KIA Austria, Kindercompany, Maresi, Microsoft, Miele, 

MuseumsQuartier Wien, Österreichischer Golfverband, Porr 

AG, Raiffeisen Leasing, sREAL Immobilienvermittlung, Stadt-

gemeinde Salzburg, Stadtschulrat für Wien, Toyota Frey, 

UHU Austria u.a.m.

Seit 30 Jahren gestaltet UPC die Telekommunikation in Österreich 
innovativ mit und bietet heute Businesskunden Lösungen mit viel Power. 

Vom eigenen Webauftritt bis zum Einstieg ins E-Business, UPC ist für alles, 
was Sie Ihren Kunden und Zielen näher bringt, Ihr starker Partner.

UPC in Europa
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Ihr Anschluss an die ganze Welt
Ob ein Mitarbeiter oder mehrere tausend, 
UPC hat für Ihr Unternehmen die passende Kommunikationslösung.

Breitband für jeden

Die Glastechnische Werkstätte, eine 5-köpfige Mannschaft, 

die Spezialwünsche rund ums Glas erfüllt, oder der ASKÖ 

Landesverband Salzburg mit 10 Mitarbeitern oder der in-

ternationale Automobilkonzern KIA mit seiner Österreich-

Niederlassung oder: Sie. Sie alle nutzen Breitband Inter-

net aus unterschiedlichen Gründen mit unterschiedlichen 

Ansprüchen. Also haben wir ebenso unterschiedliche 

Produkte entwickelt, die trotzdem einiges gemeinsam ha-

ben: modernste Infrastruktur, Sicherheit, Verlässlichkeit 

und professionellen Service von UPC. Und unbegrenztes 

Datenvolumen, denn Sie sollen Ihren Geschäften uneinge-

schränkt nachgehen können.

Einfach abheben

Auch bei der Telefonie hat UPC für jedes Business die pas-

sende Lösung parat, ob einfache Telefonleitung, Neben-

stellenanlage oder Hightechsysteme für Großbetriebe. 

Das MuseumsQuartier Wien, Microsoft Österreich, Coca 

Cola Austria – sie alle schätzen faire, sekundengenaue 

Abrechnung und die Sprachqualität und Ausfallsicherheit 

unseres Netzes.

Small Office Solutions

Für Kleinunternehmen haben wir spezielle Packages ge-

schnürt. Internet, Telefonie und Webhosting, alles aus 

einer Hand und perfekt abgestimmt. Wie beispielsweise 

für das Unternehmen Rund-Stahl-Bau eine Web&Phone-

Lösung oder für KAI, Kompetenzzentrum Automobil- und 

Industrie-Elektronik, ein Paket aus Internet, Telefonie und 

Hosting. Damit sie sich in Ruhe um das eigene Geschäft 

kümmern können, während wir für die Sprach-Daten-Ver-

netzung und den Internetauftritt sorgen.

Und bei allem, was Sie tun, wünschen wir Ihnen viel Erfolg 

und Wachstum im Geschäft. Denn wir wachsen gerne mit 

Ihnen mit und passen unsere Telekommunikationslösun-

gen Ihren jeweiligen Anforderungen an. 

Serviceübergabe

lokale Glasfaserinfrastruktur
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Vernetzt nach innen und außen
Ob fi rmeninterne Netzwerke oder Ihre Präsenz im Internet – 
UPC stellt die umfassende Infrastruktur für Ihren Geschäftserfolg.

Geschäftlich verbunden

Um Ihre verschiedenen Unternehmensstandorte sicher 

und schnell miteinander zu verbinden, müssen Sie kein 

eigenes, kostenintensives Netzwerk aufbauen. Machen Sie 

es wie die AIDA Café-Konditorei Wien und nutzen Sie die 

hochmoderne Infrastruktur von UPC – schnell, sicher vor 

Zugriffen von außen und fl exibel erweiterbar! Das UPC-ei-

gene Glasfasernetz ist zudem ausfallsicher und garantiert 

Ihnen hohe Bandbreiten zu jeder Zeit. Davon profi tieren 

auch die Schüler und Lehrer von 140 Schulen Wiens, die 

wir sowohl intern als auch untereinander vernetzt haben.

Server-Housing

UPC hat auch für Ihren Server ein Plätzchen frei. In klima-

tisierten Räumen mit gesicherter Stromversorgung und 

ständiger, professioneller Wartung ist Ihre Hardware gut 

aufgehoben, sodass Sie sich um die Sicherheit Ihrer Daten 

keine Sorgen machen müssen. Institutionen wie die VHS 

Salzburg oder Firmen wie Reditune verlassen sich seit Jah-

ren auf unsere Sorgfalt, und wir haben nicht vor, jemanden 

zu enttäuschen.

Das richtige Netz für jeden

Egal, ob Sie Ihre Website nur als Schaufenster nutzen oder 

als ausgedehnten Verkaufsraum. Für Unternehmen wie 

Maresi Austria, Imlauer Hotels und Restaurants, HDI Ger-

ling Financial Services und viele andere mehr stellt UPC die 

Infrastruktur bereit, die sie für ihren professionellen Auf-

tritt im Internet brauchen. Vom einfachen Webspace bis 

hin zu umfangreichen Systemen für dynamische Websites 

hat UPC das passende Hosting-Paket für Sie. 
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Viele Branchen, ein Netz
Funktionell und fl exibel – auch bei branchenspezifi schen Services oder um-
fangreichen Möglichkeiten für Reseller ist UPC um keine Lösung verlegen. 

Eine Leitung, viele Funktionen

Mit einem Internetzugang von UPC können Sie weit mehr 

als nur das World Wide Web nutzen. Sie erhalten auch un-

kompliziert Zugriff zu öffentlichen Verzeichnissen wie dem 

Firmen- und Grundbuch oder zu Ihren SAP-Diensten. Den 

Umgang mit der e-card macht UPC in ca. 1.000 Arztpraxen 

noch sicherer und einfacher. Betreiben Sie Ihre Bankomat-

kassa einfach über die Internetleitung, oder versenden Sie 

Faxe elektronisch – ganz ohne Faxgerät! 

Unser Netz ist Ihr Netz

Direkte End-to-End-Verbindungen mit konstant hoher 

Übertragungsrate, garantiert ausfallsicher und fl exibel er-

weiterbar – mit dem Glasfasernetz von UPC können Sie als 

Internet Service Provider oder Carrier Ihren Kunden die 

beste Verbindung bieten. sREAL Immobilienvermittlung 

GmbH und Frequentis AG tun dies bereits. UPC versteht 

sich als der Partner für Ihren Geschäftserfolg. Wir stellen 

unser leistungsstarkes Netz, unsere erprobten Systeme 

und unseren kompetenten technischen Support zur Verfü-

gung und Sie verkaufen die Zuverlässigkeit unserer Infra-

struktur unter Ihrem Namen weiter.
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UPC Austria GmbH
Wolfganggasse 58-60
A-1120 Wien
T. 059 999 4444
www.upcbusiness.at
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